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Degerli Calisma Arkadaslarimiz,

Davraniglarimizi, is iligkilerimizi dizenlemek ve vazgegemeyecegimiz
degerleri ortaya koymak icin “Etik llkeler” rehberimiz hazirlanmis ve Yénetim
Kurulumuz tarafindan onaylanmistir.

“Etik llkelerimiz’in hepimizin bilmesi ve uymasi gereken kurallar arasinda
oldugunu énemle belirtiriz.

Geregini bilgilerinize sunariz.

Yayinlayan Birim : insan Kaynaklari

=
énay@m Onay

Berna Isiktas Ertugrul Bul
Genel Madur Yardimcisi Genel Madur
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. FU Liderligin Tapusu Bizde

Etik ilkeler Fu Gayrimenkul Yatirim Danismanlik A.S. galisanlarinin,

gorevlerini yerine getirirken uymalari gereken ilkeleri ve ¢alisma diizenine
iliskin dizenlemeleri icermektedir.

Bu dlizenlemelerin amaci galisan, musteri ve sirket arasinda dogabilecek her
turla anlasmazlik ve cikar ¢atismasini engellemektir

FU Gayrimenkul Yatinm ve Danigmanlik A.S.

Doktor Cemil Bengui Cad. Hak |s Merkezi No:2 Kat:3 Gaglayan - Kagithane - ISTANBUL 1
Gagn Merkezi: 90 (850) 277 23 00 Telefon: 90 (212) 232 23 00 (pbx) Faks: 90 (212) 232 47 74
Vergi Dairesi: Bogazici Kurumlar Vergi No: 3880519657 ITO Sicil No: 569454
E-posta: info@fu.com.tr www.fu.com.tr




- FU Liderligin Tapusu Bizde

1- Sirketimiz Hakkinda

Ana igimiz: Turkiye ¢apinda yaygin avukat agimi ile, tapu muduritklerinde,
ticaret memurluklarinda, gemi sicil mudurltkleri ile belediyelerde her tirlu
ipotek ve rehin iglemlerinin anlasmali banka ve kurumlari temsilen,

m Hizl ve glavenli,
B Masterilerin ihtiya¢ ve menfaatlerini gézeten bir tarzla,
® sin yapildi§i mecralar en etkin sekilde kullanarak,
B Gerekli durumlarda musteri lehine inisiyatif alarak
yapiimasini saglamaktir.

Biz isimizi dogru ve dlizglin yapariz. Bunun igin uygulamalarimiz

Teknolojik

Cagdas

Sirekli gelismeyi hedefleyen

Yasalara ve birlikte ¢alistidi kurumlarin uygulamalariyla uyum
saglamaya 6zen gosteren

Seffaf

Sorgulayan ve gelistiren

Musteriye vaadi net olan

lligkide oldugu tum kurum ve ¢ézim ortaklarina fayda yaratan
uygulamalardir.

FU’nun her bir calisani 6zel ve ayricalikhidir.
Cunkl bizler,

Pozitif

Yaratici

Enerjik

Proaktif

Acik

Deger yaratan

Dirtst

icten

Empatik

Renkli

Mutlu olabilen ve bu mutlulugu paylasabilen
Ve bunlari ise ve musterilere yansitabilen bir ekibin pargasiyiz.
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A- Vizyon ve Misyonumuz

SEKTORUNUN KURUCUSU F U VE LIDERI

Basta banka ve finans kurutu;lan olmak (izere, kigi ve kuruluglara,
vredilebilecek kat ile
GLNONR Vorimi,Puzh o yoniig) It mmarts

Faaliyette bulundugu tim sektdrierde
teknolojik alt yapisi, gliglii marka degeri, uzman ve yenilikgi ekibi ile
tartigmasiz pazar lideri oimak.

2- Temel ilkelerimiz,

Calisma arkadaslarimiz goérevlerini yerine getirirken ve yetkilerini kullanirken
asagidaki temel ilkelere bagl kalirlar.

A- Diiriist ve adil davranma; Musterilerin ve sirketin cikarlarini ve
piyasalarin butinlugini gdz éntnde tutarak dirlst ve adil davranmaktadirlar.

B- Saydamlik; Musterileri, Grtin ve hizmetlere iligkin hak ve yukumldlikler,
yarar ve riskler gibi hususlarda mevzuatin ve mesleki teamdllerin gerektirdigi
sekilde tam, acik, net, dogru, hizli ve esit olarak bilgilendirirler.

C- Givenilirlik; Tum islemlerde, karsilikli gliven anlayisi icerisinde
musterilere agik, anlasilir ve dogru bilgi verip, hizmetleri zamaninda ve
eksiksiz yerine getirirler.

D- Tarafsizlik; Gérevi esnasinda hizmet sundugu kisiler ya da kurumlar
arasinda hi¢ bir ayrim gézetmezler.

E- Cevreye duyarlilik; FU, is modelinin icerisine ¢evre duyarlihg: konularini
da katar. Belirlenen gevre dostu politika ve standartlarla ve ¢evre koruma
performansimizi strekli gelistirmek suretiyle gevreye dogrudan ve dolayli
olumsuz etkileri asgari diizeye indirger.
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F- FU, kara para aklama ve teroriin finansmanina karsi verilen
micadelenin bir parcasidir; yurtrlikteki her turli hukuki, ekonomik ve ticari
mevzuata uyar.

® FU, mesru olmayan kaynaklardan gelen paray! aklamak ya da teror
eylemlerini finanse etme girisiminde bulunan musterilerle herhangi bir
sekilde is yapmaz

m Sisteminde kayith musteri bilgilerini sisteminde tutar ve yasalar zorunlu
tutmadikca kimseye iletmez.

G- FU’da riigvet ve yolsuzluk kabul edilmez; Sirketimiz her turli rigvet ve
yolsuzlugun karsisindadir ve ilgili yasa, dizenlemelere uyum saglamak
konusunda kararlidir. Amaci ne olursa olsun rigvet alinmasi ya da veriimesi
kesinlikle kabul edilemez.

3- Calisanlarimizin Sorumluluklan

A- Kisisel ¢ikar; FU calisanlar, sirketimizdeki gérev ve yetkilerini hicbir
sekilde kendisine, ailesine veya cunci sahislarin lehine g¢ikar
saglayacak sekilde kullanmaz.

B- Miisterilerle / Kurumlar ile olan Cikar Catismalari; FU calisanlari,
musterilerle ya kurumlar ile olan iliskilerde ¢ikar catismalarindan
kaginmak icin gereken her turli cabayi gésterir. Cikar ¢gatigmalarinin
musterileri ya da kurumlar arasinda olmasi halinde ise musterilerine
adil ve tarafsiz davranir.

C- Kaynak Kullanimi; FU calisanlari, sirketimizin kaynaklarini dogru
sekilde kullanir. Dolayli da olsa sirketin kaynaklarini kisisel amacli
kullanmamasi gerektigini bilir.

D- Risk; FU calisanlari, risk dogurabilecek olaylardan kaginarak, gérevini
kétiye kullanmayarak ve kullananlara izin vermeyerek risk faktértni
en alt sevide tutar. Yetki ve sorumluluklarini kisisel ¢ikarlari igin
kullanmak, igslem ve hizmetleri geredi gibi yerine getirmemek, yasa disi
isler yapmak ve durlst olmamak gérevini kétlye kullanmaktir.

E- iletisim Araglarinin Kullanimi; FU Calisanlari, Sirketimizin
calisanlarina tahsis ettidi iletisim araclari ve bilgisayarlarin is amacl
kullanimina ézen géstermektedirler. lletisimleri sirasinda kullandiklar
dil ve Usluba 6zen gésterirler, elektronik mesajlarin igcerigini ve
muhataplarini kontrol ederek génderirler.

F- Kumar ver Bahis oyunlar oynama; FU calisanlari, mesai saatleri
icinde internetten bile olsa sans oyunlari ve kumar oyunlari
oynamazlar.

G- Odeneklerin Kullanimi; FU calisanlari, kendisine verilen temsil

masrafl ya da avans niteligindeki maddi bedelleri ilgili alanlarda

kullanir. Fatura alamadigi harcama icin bagka bir yerden fatura temin
etme yoluna gitmez.

Kayitlar; FU calisanlari, kayitlari tam ve dogru sekilde tutarlar.

Degisiklik yapmaz, imha etmez. Bir hata olmasi durumunda konuyu

yoneticileri ile paylasir.

I
[
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I- Farkh bir iste galismamak; FU calisanlari, farkl bir sirkette ya da
kurumda Ucretli olarak ¢alisamazlar.

J- Politik Faaliyetler; FU calisanlari, sirket icinde politik kampanyalar
yapmaz, yasadigl ya da sirket politikasi ile értismeyen yayinlar
dagitmaz, alkol, uyusturucu ve silah tasimaz.

K- Calisma saatlerine uyum; FU calisanlari, ¢calisma saatleri uymaya
6zen gosterirler, istisnai durumlar haricinde yoéneticilerini
bilgilendirmeden uzun sureli olarak galigma alanini terk etmezler. ise
gelmeme durumunda mutlaka izin alinmasi gerektidi, yéneticisini
bilgilendirmesi gerektigini bilir.

L- Kisisel Bakim; FU calisanlari, her zaman temiz ve bakiml olmasi
gerektiginin farkindadir, sirketimizin ¢agdas imaji ile buttinlesecek
sekilde giyinir.

4- Bilgi Gizliligi
Sirkete ait her turlt bilgi gizlilik esasini haiz oldugunu biliriz.

Kisisel bilgi, elektronik ya da kagdit dosyalarda yer alan ve kimligi taniml ya da
belirlenebilir bir birey ya da tuzel kisilikle ilgili her tirlt veridir. Yani, her tarlt
kayith misteri bilgisidir.

Gizli sirket bilgileri ise, is yontemleri, pazarlama planlari, finansal veriler,
teknik ve teknolojik altyapiya dair, kamuya agik olmayan bilgilerdir.

Sirketimiz igin...

B Bilgilerin gizliliginin korunmasi éncelikli bir konudur.

B Calisanlarimizin, musterilerimizin, is ortaklarimizin ve diger
paydaslarin gizli bilgilerini, yasanin veya isimizin gerektirdigi strenin
sonuna kadar titizlikle koruruz.

m Kisisel bilgileri sadece belirlenmis yasal ve gerekli amaglar igin gerekli
oldugu kadar toplar, isler ve paylasiriz.

Ayrica;,

FU calisanlari, tcret gizliligi ilkkesine bagli olarak diger ¢alisma arkadaslarinin
maaslarina, primlerini vb. 6grenmeye calismaz, performans puanini sormaz,
calisma arkadaslarinin saglik problemleri vb sekildeki kigisel bilgilerine sahip
olanlar bu bilgilerin gizli kalmasini saglar.

FU c¢alisanlari, calisma saatleri disinda masalarini toplar varsa gizli bilgileri
kitleyerek anahtarlari gizli yerlerde muhafaza eder. Sirket igindeki kullanici
kodlarini gizli tutar
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5- iletisim

FU’nun ticari itibar ve marka imaji bizim igin yiiksek derecede éneme
sahiptir

FU, masterileri ve diger paydaslarla olan iletigimini, profesyonel is ortaklariyla
isbirligi icerisinde planh ve hedefli bir politika igerisinde yuratur. Sirket
yoneticileri, sirketi bu politika dodrultusunda temsil eder ve iletisimini bu
politika uyarinca yuratar.

FU Markasi sadece bir logodan ibaret degil,

Telefonun ucundaki sesimiz,
Musteriye gériinen yluzimuz,
Sistemdeki hizimiz,

lletisim tarzimiz,

Yoldaki yuruytusumuz,

Yani bize dair her seyin batunudir.

FU'nun her galisani her ayrintinin aslinda markanin asil algisini yarattigini
bilir.

6- Calisanlara Karg1 Sorumluluklarimiz
Sirketimizde;

B Yas, bedensel engeller, etnik koken, cinsiyet, irk, renk, din, medeni hal,
cinsel tercih ya da algilanan farklar temelinde ayrimcilik yapiimaz.Bu
ilkeler; ise alma, egditim, performans degerlendirme, terfi ve
6dullendirme dahil olmak tzere calisma kosullariyla ilgili tim kararlar
kapsar.

B Calisanlarin birbirlerine saygili davranmalari esastir.

® Calisanlara guvenli, saglikli ve saglam bir is ortami sunulur.

B Her calisan kendi isinin lideridir.
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Genel Miidiir Mesaji

Degerli Calisma Arkadaslarim;

Davraniglarimizi, is iliskilerimizi diizenlemek ve vazgecmeyecegiz degerleri
ortaya koymak igin “Etik llkeler” rehberimizi hazirladik.

Etik ilkelerin egemen oldugu bir sirketin rehberler, kitapciklar yazarak
olusurulmayacagini biliyoruz, bu tarz davranislar bizlerin zaten yasam bicimi
olmalidir.

FU Calisanlari olarak bizler, sektérimiizde drnek alinacak davraniglarimiz ile
bu rehberde yazilanlar édiinsiz olarak uygulayacagiz.

Saygilarimla
Genel Mudur

Ertugrul Bul
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